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INGRESAR A BRASIL

El documento de viaje recomendable es el pasaporte con vigencia mínima de 6 meses, sin 

embargo, usted puede viajar a Brasil, por ser un país miembro de MERCOSUR, con su cédula 

de ciudadanía y su pasaje de entrada y salida de Brasil. En caso de que sea por vía terrestre, 

las autoridades fronterizas tienen autonomía para solicitar otro tipo de soportes a la entrada 

a Brasil como: licencia de conducir vigente, habilitación para conducir el vehículo en cuestión, 

seguro de responsabilidad civil por daños a terceros, documentos del vehículo; permiso de 

circulación y revisión técnica y seguro obligatorio nacional e internacional. 

Tenga en cuenta que el hecho de que Brasil no exija visa a los ciudadanos colombianos, 

no garantiza su ingreso al país. Las autoridades migratorias hacen entrevistas cuando las 

personas llegan a los países y pueden autorizar o negar su ingreso. Por eso es importante 

la veracidad de la información que suministre al ingreso a Brasil
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EN CASO DE PERDIDA DE DOCUMENTOS

Lo primero que debe hacer es informarles a las autoridades locales el extravío de sus do-

cumentos y hacer los trámites o denuncias que estas le indiquen. Luego de expedir el cer-

tificado de la pérdida, debe comunicarse con el consulado colombiano más cercano para 

solicitar la ayuda correspondiente para tramitar la documentación necesaria. 

Cuando haya perdido solo el pasaporte, recuerde que puede entrar en la página http://

saopaulo.consulado.gov.co/tramites_servicios/pasaportes hacer el registro y presentar su 

cédula de ciudadanía en cualquier consulado de Colombia en el exterior. Tenga presente 

en todo caso que la expedición del pasaporte ordinario toma al menos 8 días hábiles. Si no 

dispone de ese tiempo, solicite un pasaporte de emergencia que se expide el mismo día 

pero solo tiene una validez de 7 meses.

En caso de que también haya perdido su cédula de ciudadanía, el trámite para el pasaporte 

ordinario tardará un poco más, pues primero deberá gestionar la expedición de un dupli-

cado de su cédula para ahí sí iniciar el trámite de un nuevo pasaporte. 
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• No descuide su equipaje y procure no llevar todo el dinero en efectivo.

• Nunca transporte objetos o maletas de terceras personas.

• En caso de detención, solicite inmediatamente a las autoridades locales que se comu-

nique con el Consulado colombiano más cercano.

• La información de los lugares donde se va a hospedar, deberá ser informada en la tar-

jeta de ingreso al momento de hacer migración.

• El valor de las llamadas varía de acuerdo con la empresa operadora escogida. Por 

ejemplo: Vivo, Claro o Tim.

• Siempre lleve consigo los teléfonos de familiares y amigos para comunicarse si lo ne-

cesita.

• Consuma alimentos y bebidas de origen seguro.

• Tenga presente que es su obligación respetar las leyes de otros países, el ser extranje-

ro y no conocer la legislación interna no lo eximen.

• El modelo de toma de corriente en Brasil es:   

• Recomendamos llevar Dólares americanos. Es posible que las casas de cambio no 

acepten pesos colombianos.

RECOMENDACIONES
g e n e r a l e s
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SALUD

Recuerde que su salud es responsabilidad suya y no de las autoridades, por eso es reco-

mendable gestionar un seguro médico o de vida antes de salir del país; puede que no lo 

necesite pero en caso de una emergencia podrá, no solo ahorrarse una muy buena canti-

dad de dinero, sino garantizar atención oportuna. 

Hay entidades financieras que ofrecen servicios de seguros de vida, médicos y hasta de 

equipaje para las personas que paguen sus pasajes con tarjeta de crédito; verifique antes 

de viajar si está cubierto de alguna manera a través de su entidad financiera y lleve a mano 

los teléfonos a donde debe comunicarse en caso de una eventualidad.

Algunas empresas de medicina prepagada prestan servicios incluso fuera del país siempre 

y cuando haya recurrido a un plan extensivo, así que antes de viajar póngase en contacto 

con su asesor para estar seguro.

La entrada de medicamentos podrá ser objeto de fiscalización sanitaria. Por lo tanto, no se 

olvide llevar la prescripción médica y preferiblemente en el equipaje de mano, los medica-

mentos necesarios durante la duración completa del viaje. Se recomienda que los medica-

mentos sean mantenidos en la caja original para su mejor identificación.

 

VACUNAS

Aunque para entrar a Brasil, no se exige ninguna vacuna, y tampoco es obligatoria la pre-

sentación del Certificado Internacional de Vacunación, es recomendable que quienes vi-

siten el país estén vacunados contra la fiebre amarilla, la polio, el sarampión y la rubeola.

La recomendación la hace el Ministerio de Salud de Colombia de manera preventiva, basa-

dos en la declaratoria de emergencia sanitaria que hizo la Organización Mundial de la Salud 

(OMS) por el aumento de los casos de sarampión en algunos países del mundo y sobre 

todo por el riesgo de propagación de la enfermedad. (Fuente: Circular Nº0031 del 20 de 

mayo 2016)
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ATENCIÓN HOSPITALARIA

Los servicios públicos de salud en Brasil son gratuitos y asisten a extranjeros en los casos 

de urgencia y emergencia. La atención es realizada por medio de dos servicios de salud: el 

Servicio de Atención Móvil de Urgencia (SAMU) y las Unidades de Rápida-Atención (UPA 24h).

 El SAMU se compone de ambulancias que prestan auxilio las 24 horas por medio del telé-

fono gratuito 192, buscando al paciente en cualquier lugar. El equipo incluye médicos, en-

fermeros, auxiliares de enfermería y socorristas que atienden a las urgencias de naturaleza 

traumática, clínica, pediátrica, quirúrgica, de ginecología, obstetricia y de salud mental, eva-

lúan la necesidad de enviar al paciente a la unidad más próxima adecuada para la atención.

Las UPAs 24h ofrecen atención a los pacientes acometidos de cuadros agudos de naturale-

za clínica y ofrecen la primera atención de los casos de naturaleza quirúrgica o de trauma, 

estabilizando a los pacientes y haciendo la investigación diagnóstica inicial, definiendo, en 

todos los casos, la necesidad o no de derivación a servicios hospitalarios de mayor comple-

jidad. (Fuente: Ministerio de Salud de Brasil)

COMUNICACIÓN

Para hacer una llamada dentro de Brasil de una ciudad a otra, es necesario: 

0 + código operadora + código de la ciudad + teléfono de destino.

Para hacer una llamada por cobrar dentro de Brasil, es necesario: 

90 + código operadora + código de la ciudad + teléfono de destino.

Para hacer una llamada de Brasil al exterior, es necesario:

00 + código operadora + código del país + código de la ciudad + teléfono de destino. 

EL CÓDIGO INTERNACIONAL 
DE LLAMADA A BRASIL ES: +55
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REGLAMENTACIÓN NECESARIA PARA VIAJAR CON MENORES 
DE EDAD

Si solo uno de los padres viaja con el menor:

• Tarjeta de Identidad (la contraseña no es válida) o Pasaporte con vigencia mínima de 6 

meses tanto del menor de edad como del padre.

• Fiel copia del registro civil de nacimiento en original del menor de edad.

• Autorización notariada del padre que no viaje entregando su consentimiento para la 

salida del menor, en caso de encontrarse fallecido, acreditar registro civil de defunción 

auténtico.

Si ninguno de los padres viaja con el menor:

• Tarjeta de Identidad (la contraseña no es válida) o Pasaporte con vigencia mínima de 6 

meses tanto del menor de edad como del padre.

• Fiel copia del registro civil de nacimiento en original del menor de edad.

• Autorización notariada de ambos padres entregando su consentimiento para la salida 

del menor, en caso de encontrarse fallecido alguno de los dos, acreditar registro civil 

de defunción auténtico.
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RÍO DE JANEIRO

Río de Janeiro es un municipio brasilero, capital del estado homónimo situado al sudoeste 

del país. Conocido internacionalmente por ser el mayor destino turístico de Brasil, América 

Latina y todo el hemisferio sur; también por ser la segunda mayor metrópolis de Brasil, des-

pués de São Paulo, la sexta mayor de América y la trigésima quinta del mundo. Parte de la 

ciudad fue designada Patrimonio Cultural de la Humanidad por la UNESCO el 1 de julio de 

2012 con el nombre “Río de Janeiro: Paisaje Carioca entre las Montañas y el Mar”.

Río de Janeiro es la principal sede de los Juegos Olímpicos 2016, que se llevarán a cabo en-

tre el 5 y 21 de agosto del presente año. De igual manera también se realizaran en la ciudad 

los Juegos Paralímpicos 2016 entre el 7 y 18 de septiembre del mismo año. Estos juegos 

son los primeros celebrados en América del sur y las competiciones se llevaran a cabo en 

33 recintos deportivos en cuatro (4) barrios de la ciudad. Sin embargo, los encuentros fut-

bolísticos se ejecutarán en siete (7) estadios diferentes, en las ciudades de São Paulo, Ma-

naos, Salvador, Brasilia, Belo Horizonte y Río de Janeiro en el estadio Olímpico y Maracaná. 

Colombia participará en las modalidades de atletismo, esgrima, lucha, natación, gimnasia, 

ciclo montañismo, ciclismo de ruta, ciclismo de pista, ciclismo BMX, golf, rugby, nado sincro-

nizado, taekwondo, tiro con arco, vela, boxeo, tenis, judo y futbol. Conozca donde se van a 

llevar a cabo las competiciones por cada modalidad:

JUEGOS OL ÍMPICOS
2 0 1 6
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ATLETISMO

Las instalaciones del estadio Olímpico reci-

birán esta modalidad. El medio de transpor-

te ideal para llegar allá es el metro. 

• Metro: Desde las estaciones Japeri, 

Santa Cruz o Ramales Deodoro van di-

recto Estación Olímpica de Engenho de 

Dentro. 

• Estación Accesible: La Estación Olím-

pica de Engenho de Dentro es accesible 

y esta estructurada para brindar como-

didad a las personas en silla de ruedas 

o con movilidad reducida. Para mayor 

información, visita http://visit.rio/ 

Conozca las instalaciones del estadio Olímpico:
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PARQUE OLÍMPICO DE BARRA

El parque Olímpico de Barra, es un complejo deportivo que recibirá la mayor cantidad de 

modalidades. Para accesar:

Onibus Especiales llegando al Terminal Centro Olímpico/ Morro do Outeiro:

• Especial Jd. Oceanico 

• Especial Vic. Carvalho

• Especial Recreio

Onibus especiales llegando a la Estación Río 2:

• Madureira

• Fundão Alvorada Expresso. 

Estación Accesible: El terminal Centro Olímpico y estación Río 2 son accesible, se encuen-

tra estructurada para brindar comodidad a las personas en silla de ruedas o con movilidad 

reducida. Para mayor información, visita http://visit.rio/

La Arena Carioca 2 recibirá las modalidades de lucha. 
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La Arena Carioca 3 tendrá las modalidades esgrima, judo y taekwondo. 

El Estadio Acuático Olímpico presentará la modalidad de natación. 

El Arena Olímpico de Río presentará la modalidad de gimnasia. 
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El Velódromo Olímpico de Río tendrá en sus instalaciones la modalidad de ciclismo 

de Pista. 

El Centro Acuático María Lenk recibirá la modalidad de nado sincronizado. 

En el Centro Olímpico de Tenis se estará presentando la modalidad de tenis. 
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El Centro de Ciclismo de Montaña y Centro de Ciclismo de BMX está ubicado en 

el Parque Radical de Deodoro, presentará la modalidad de ciclo montañismo, para llegar 

debe dirigirse al Metro en la Estación Vila Militar o Ricardo Albuquerque. 

El Pontal esta ubicado en la zona oeste de la ciudad, tendrá la modalidad de Ciclismo de Ruta. 

Para llegar debe tomar el servicio especial de omnibus dirigido a la Estación Gilka Machado. 

El Campo Olímpico de Golf está ubicado al frente de la Laguna de Marapendí, el cual 

después será el primer campo público de Golf del país. 
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El Estadio Deodoro está ubicado en el Parque Olímpico de Deodoro, donde se presentará 

la modalidad de Rugby. Para llegar debe dirigirse a la Estación Magalhães Bastos del Metro

El Sambódromo tendrá la modalidad de Tiro al Arco. Para llegar debe tomar la Línea 1 del 

metro hasta la Estación Praça Onze. 
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La Marina da Glôria, ubicada en el parque de Flamengo recibirá la modalidad de vela. 

Para llegar debe tomar la línea 1 o 2 del metro hasta la Estación Catete. 

Riocentro conocido por recibir exposiciones y ferias internacionales, ubicado en el Parque 

Olímpico de Barra presentará la modalidad de boxeo. Para llegar, debe tomar el servicio 

especial hasta el centro olímpico. 
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REGLAMENTACIÓN GENERAL

Elementos permitidos en el estadio:

• Bolsos sujetos a ser revisados en la entrada del estadio y al interior del mismo.

• Bolsas de pañales que acompañan un niño.

• Cámaras con lentes de 3-pulgadas o menos 

• Cojines para sentarse

• Banderas (sin palos).

Elementos prohibidos en el estadio:

• Latas, botellas de vidrio, o bebidas alcohólicas.

• Sombrillas o paraguas 

• Neveras portátiles.

C IUDADES
d e l  f ú t b o l
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• Proyectiles, balones, Frisbees.

• Palos para selfies o monopods

• Carteles, letreros, pancartas o palos.

• Armas de cualquier tipo, fuegos artificiales y narcóticos o estimulantes

RECOMENDACIONES

• Indispensable todos los asistentes llevar documento de identificación.

• Llegar bastante antes del horario del partido, por lo menos una hora antes.

• Presentar la entrada cuando sea solicitada por los empleados del estadio.

• Cooperar con los empleados del estadio en las áreas de revista

• Sentarse exactamente en el asiento cuyo número está indicado en el ingreso

• Evite tratar de entrar en el estadio sin una entrada válida

• Bloquear y obstruir cualquier pasaje, entrada o salida de emergencia

• Evite entrar en áreas de acceso restringido

DENTRO Y FUERA DE LA CANCHA, SEA UN BUEN COLOMBIANO

Cuando ya esté en el estadio, tenga en cuenta que las autoridades del lugar han implemen-

tado un código de conducta que todos los asistentes deben seguir, cumpla con las normas 

y evite pasar un mal momento: 

• No use lenguaje y/o comportamiento obsceno o abusivo.

• Las peleas, burlas o comentarios y/o gestos amenazantes pueden ser causales de ex-

pulsión del estadio.
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• No se permitirá el ingreso de personas que muestren síntomas de intoxicación o sig-

nos de deterioro relacionado con alcohol o drogas.

• Las demostraciones de afecto inapropiadas están prohibidas.

• No se puede fumar en áreas no designadas para hacerlo.

• No usar ropa que contenga mensajes ofensivos.

• No está permitido lanzar objetos de ningún tipo.

• No ocupe sillas sin su apropiado tiquete.

• Acate las instrucciones legales impartidas por la seguridad, porteros, acomodadores, 

los distribuidores de sus boletos o cualquier otro personal.

• No realice acciones que causen una interrupción y/o dificulten el disfrute del evento.

• No tenga comportamientos que perjudiquen la seguridad y/o el disfrute del evento de 

otros asistentes.

MANAOS

Manaos es una ciudad histórica que se destaca por su patrimonio arquitectónico y cultural, 

se encuentra localizada en la región norte con 1.861.838 habitantes en un territorio de 

11.401.058 km². Se caracteriza por tener la mayor floresta tropical del mundo. (Fuente: Sitio 

oficial de Manaos). 

4 de agosto - 6:00 pm (Hora Brasil)

SUECIA VS COLOMBIA
ARENA DA AMAZÔNIA
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DATOS TÉCNICOS

Con capacidad para 44.300 personas senta-

das y 445 personas con deficiencia, 68 cama-

rotes, 4 cabinas de transmisión, 141 antenas 

de internet Wifi y 338 vagas de estaciona-

miento: el Arena da Amazônia es uno de los 

más innovadores estadios actualmente. 

MEDIOS DE TRANSPORTE

Aeropuerto Eduardo 

Gomes

Porto de Manaus – Estação 

Hidroviária do Amazonas

Terminal Rodoviario 

de Manaos
Av. Santos Dumont, 1350 Rua Taqueirinha, 25 – Centro Rua Recife, 2833

(92) 3652-1210 (92) 2123 4365 / 2123 4358 (92) 3642 5808

Para mayor información: http://www.visitamazonastour.com/

AV. CONSTANTINO 
NERY

5001
CEP: 69058-795
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7 de agosto - 6:00 p.m. (Hora Brasil)

JAPÓN VS COLOMBIA
ARENA DA AMAZÔNIA

MANAOS

CONOZCA LAS INSTALACIONES DEL ESTADIO

LA ARENA DA AMAZÔNIA SE ENCUENTRA  
EN LA ZONA CENTRAL DE LA CIUDAD. 

SÃO PAULO

10 DE AGOSTO – 7:00 PM (HORA BRASILERA)

COLOMBIA VS NIGERIA

ARENA CORINTHIANS
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¿CÓMO LLEGAR?

Paradas de autobús llegando a 

Av. Djalma:

008-010-118-123-128-200-203-

205-207-209-212-213-214-215-

217-218-222-223-227-315-316-

323-328-350-356-358-401-402-

407-422-427-440-443-452-459-

502-540-580-626-652-671-676.

Lineas especiales al Estadio  

saliendo de:

• 1 Povos da Amazônia

• 2 Sefaz

• 3 Eduardo Ribeiro

• 4 P. Negra

• 5 T3

• 10 Aeropuerto

LA ARENA DA AMAZÔNIA SE ENCUENTRA  
EN LA ZONA CENTRAL DE LA CIUDAD. 

SÃO PAULO

10 DE AGOSTO – 7:00 PM (HORA BRASILERA)

COLOMBIA VS NIGERIA

ARENA CORINTHIANS

Transporte Accesible:

A partir de la Assembleia Legislativa, hay un servicio de transporte au-

xiliar accesible para más comodidad de las personas en silla de ruedas 

o con movilidad reducida. Para mayor información sobre accesibilidad 

en los transportes publicos durante los Juegos Olimpicos y Paralimpi-

cos, diríjase a la pagina web www.onibusmanaus.com.br  (Fuente: Pági-

na Oficial de los Juegos Olímpicos) 
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MEDIOS DE TRANSPORTE 

Aeropuerto Guarulho Aeropuerto 

Congonhas

Rodoviario Tiete Rodoviario Barra 

Funda
Rodovia Hélio Smid Av. Washington 

Luís

Vila Guilherme Av. Auro Soares de 

Moura Andrade
(11) 2445 2945 (11) 5090 9000 (11) 3866 1100 (11) 3866 1100

São Paulo es un municipio brasilero, capital del Estado de São Paulo y principal centro 

financiero, corporativo y mercantil de América del Sur. Es actualmente la ciudad más pobla-

da de Brasil, del continente americano y de todo el hesmiferio sur. São Paulo se encuentra 

entre las 10 ciudades mas globalizadas del planeta, recibiendo la clasificación Ciudad Glo-

bal Alfa por parte de Globalization and World Cities Study Group & Network (GaWC). 

SÃO PAULO

10 de agosto - 6:00 p.m. (Hora Brasil)

SUECIA VS COLOMBIA
ARENA DA AMAZÔNIA

AV. MIGUEL 
 IGNÁCIO CURI,

111
CEP: 08295-005

DATOS TÉCNICOS 

El Estadio Arena Corinthians tiene la capacidad 

para albergar en total 48.234 espectadores, entre 

los cuales incluye 10.000 asientos VIP y 89 áreas 

de camarotes con capacidad para acomodar 

1.414 espectadores. 
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CONOZCA LAS INSTALACIONES DEL ESTADIO
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¿CÓMO LLEGAR?

El estadio Arena Corinthias se en-

cuentra en la zona este de la ciudad 

de São Paulo. Para llegar, lo puedes 

hacer a través de:

Metro llegando a la estación 

Corinthians Itaquera (entrada 

este):

• Línea 3 roja

• Línea 11 coral 

Metro llegando a la estación Ar-

thur Alvim (entrada oeste):

• Línea 3 roja

Transporte Accesible:

Las estaciones de metro y tren Corinthians – Itaquera cuen-

tan con servicio de transporte auxiliar accesible para más 

comodidad de las personas en silla de ruedas o con movi-

lidad reducida. Los servicios son ofrecidos por la Prefeitura 

de São Paulo y por el Gobierno del Estado de São Paulo. 

Para mayor información sobre accesibilidad en los transpor-

tes públicos durante los Juegos Olimpicos y Paralimpicos, di-

ríjase a la pagina web www.sptrans.com.br/passageiros_es-

peciais/atende.aspx o www.emtu.sp.gov.br/emtu/servicos/

ligado.fss. ( Fuente: Página Oficial de los Juegos Olímpicos) 
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EN CASO DE
e m e r g e n c i a
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Si durante su estadía en Brasil ocurre alguna emergencia, tenga en cuenta que el Centro 

Integral de Atención al Ciudadano (CIAC) de la Cancillería colombiana funciona los 365 días 

del año las 24 horas para atender a los colombianos en el exterior que requieran ayuda. Si 

necesita comunicarse, los medios de contacto que tiene dispuestos el CIAC son:

CHAT EN LÍNEA, VIDEOLLAMADA Y LLAMADA EN LÍNEA:

Con solo hacer clic en el botón de alguno de estos canales que aparecen en la página oficial 

de la Cancillería http://www.cancilleria.gov.co/ y las páginas de los Consulados y Embajadas 

de Colombia en el exterior usted quedará contactado con un funcionario del Centro Inte-

gral par a la Atención al Ciudadano. 

TELÉFONOS LAS 24 HORAS DEL DÍA

En Colombia, Bogotá, (57-1) 382 6999 o en el resto del país a través de la línea gratuita 01 

8000 938 000

EN CASO DE
e m e r g e n c i a

5
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REDES SOCIALES

Perfiles en Twitter: @Cancilleriacol y Facebook: Cancillería Colombia 

REPRESENTACIONES DIPLOMÁTICAS EN BRASIL

Consulte cuál es el consulado más cercano a su ciudad de destino. Lleve a mano la direc-

ción, teléfonos y el correo electrónico del mismo, en caso de que necesite reportar cual-

quier eventualidad:

Embajada de Colombia http://brasil.embajada.gov.co/
Consulado de sao paulo http://saopaulo.consulado.gov.co/
Consulado de Manaos http://manaos.consulado.gov.co/

Consulado de Tabatinga http://tabatinga.consulado.gov.co/

AUTORIDADES BRASILERAS:

Hacer una denuncia: 18
Policía Militar: 190
Servicio de atención móvil de urgencia de salud (SAMU): 192
Cuerpo de Bomberos: 193
Policía Civil: 197
Defensa Civil: 199
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